
 Comment faire une demande de logement social ?  

Des démarches simplifiées grâce aux nouveaux services en ligne 

 

La procédure d’attribution d’un logement social débute par le dépôt et 
l’enregistrement d’une demande. Cette démarche vient de franchir une étape clé pour 
la simplification et la transparence des démarches grâce au déploiement de nouveaux 
services en ligne.  

 

Avant de soumettre votre demande de logement social, vérifiez que vous êtes bien 

éligible. Vous devez être de nationalité française ou disposer d’un titre de séjour 

en cours de validité, louer le logement au titre de votre résidence principale et ne 

pas dépasser un niveau de ressources qui varie selon votre situation familiale.  
 

Lorsque vous déposez votre demande auprès d’un guichet, l’enregistrement et la 

transmission du numéro unique s’effectuent au plus un mois plus tard. 
 

Sachez que l’enregistrement de votre demande ne vaut toutefois pas l’attribution 

d’un logement et qu’elle doit être actualisée et renouvelée chaque année. À 

défaut, elle sera annulée.  
  

Aujourd’hui, il n’est plus nécessaire de se déplacer dans l’un des 1 600 guichets 

de logement social1 pour déposer sa demande. Cette démarche a été simplifiée et 

peut être effectuée à tout moment sur le site www.demande-logement-

social.gouv.fr. Une fois le formulaire rempli et les pièces justificatives transmises, 

après leur vérification, un numéro unique d’enregistrement vous est adressé sous 

5 jours ouvrables. Votre dossier en ligne sera alors automatiquement consultable 

par tous les organismes du département. Vous disposez également de nouveaux 

outils pour estimer votre délai d’attente. Et vous pouvez consulter la liste, les 

horaires d’ouverture et les coordonnées des guichets sur le site. 

 
1  Guichet représentant les différents organismes HLM, mairies ou préfectures habilités à enregistrer les demandes 

http://www.demande-logement-social.gouv.fr/
http://www.demande-logement-social.gouv.fr/
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